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Datenschutzerklarung

Stand: 18.01.2024

Die devolo GmbH nimmt den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir
mochten, dass Sie wissen, wann wirwelche Daten erheben und wie wir sie verwenden.
Wir haben technische und organisatorische Malinahmen getroffen, die sicherstellen,
dass die Vorschriften tber den Datenschutz sowohl von uns als auch von externen
Dienstleistern beachtetwerden.
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Im Zuge der Weiterentwicklung unserer Webseiten und der Implementierung neuer
Technologien, um unseren Service fiir Sie zu verbessern, kénnen auch Anderungen
dieser Datenschutzerklarung erforderlich werden. Daher empfehlen wir Ihnen, sich diese
Datenschutzerklarung ab und zu erneutdurchzulesen.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist:
devolo GmbH

Charlottenburger Allee 67

52068 Aachen

Deutschland

E-Mail: info@devolo.de

Telefon: +49 241 18279-0
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1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kbnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Bei
jedem Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein
sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-
Adresse, DatumundUhrzeitdes Abrufs, ibertragene Datenmenge und den anfragenden
Provider (Zugriffsdaten) enthaltund den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden
ausschlief3lich zum Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs der Seite
sowie der Verbesserungunseres Angebots ausgewertet. Diesdientder Wahrung unserer
im Rahmen einerInteressensabwégung iberwiegenden berechtigten Interessen an einer
korrekten Darstellung unseres Angebots gemafd Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Alle
Zugriffsdaten werden spéatestens vierzehn Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs
geldscht.

Hosting

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teilweise durch
unsere Dienstleisterim Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbracht. Soweit
im Rahmen der vorliegenden Datenschutzerklarung nichts anderes erlautertwird, werden
alle Zugriffsdaten sowie alle Daten, die in dafur vorgesehenen Formularen auf dieser
Webseite erhoben werden, auf ihren Servern verarbeitet. Bei Fragen zu unseren
Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich
bitte an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

2. Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung, zur
Kontaktaufnahme und bei Er6ffnung eines Kundenkontos

2.1 Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

Zum Zwecke der Vertragsabwicklung (inkl. Anfragen zu und Abwicklung von ggf.
bestehenden Gewéhrleistungs- und Leistungsstdérungsanspriichen sowie etwaiger
gesetzlicher Aktualisierungspflichten) gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erheben wir
personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Bestellung freiwillig
mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fallen die
Daten zwingend zur Vertragsabwicklung benétigen und wir ohne deren Angabe die
Bestellung nicht versenden kdnnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den
jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich.
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Weitere Informationen zu der Verarbeitung Ihrer Daten, insbesondere zu der Weitergabe
an unsere Dienstleister zum Zwecke der Bestellungs-, Zahlungs- und
Versandabwicklung, finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser
Datenschutzerklarung. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages werden Ihre Daten
fur die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. c DSGVO geldscht,
sofern Sie nichtausdrucklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemaf3 Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariberhinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Sie in dieser
Erklarung informieren.

2.2 Kundenkonto

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,
indem Sie sich fur die Er6ffnung eines Kundenkontos entscheiden, verwenden wir Ihre
Daten zum Zwecke der Kundenkontoerdffnung sowie zur Speicherung Ihrer Daten fir
weitere zuklnftige Bestellungen auf unserer Webseite. Die Loéschung lhres
Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die in
dieser Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktméglichkeit oder tber eine dafur
vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen. Nach Loschung Ihres Kundenkontos
werden Ihre Daten gel6éscht, sofern Sie nichtausdrtcklich in eine weitere Nutzung Ihrer
Daten gemald Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine
dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uberdie wir Sie in dieser Erklarung informieren.

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei Eroffnung eines
Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir
in diesen Fallen die Daten zwingend zur Eréffnung des Kundenkontos bendtigen und Sie
ohne deren Angabe die Kontoer6ffnung nicht abschlieRen kdénnen. Welche Daten
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden
die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklungund Bearbeitung Ihrer Anfragen
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Die Léschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit
moglich und kann entweder durch eine Nachrichtan die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebene Kontaktmdglichkeit oder Uber eine dafiir vorgesehene Funktion im
Kundenkonto erfolgen. Nach Loschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten geldscht,
sofern Sie nichtausdrticklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten gemalR Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariberhinausgehende
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Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tGiber die wir Sie in dieser
Erklarung informieren.

Zur Anmeldung auf der Website www.mydevolo.de bzw. www.mydevolo.com

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,
indem Sie Sich fur die Eréffnung eines Kundenkontos entscheiden, besteht die
Moglichkeit der Verwaltung lhrer Gerate aus der Home Control Produktlinie und der
devolo Live Cam. Hierzu sind folgende Daten anzugeben: Ihre E-Mail-Adresse (devolo
ID), Passwort, Name (Anrede, Vorname, Nachname), Geburtsdatum, Sprache. Sie
erhalten nach derDateneingabe eine Bestatigungs-E-Mail miteinem Aktivierungslink. Fir
die Nutzung erganzender Funktionen (z.B. Wetterdaten) kdnnen Sie unter dem Punkt
Adressen lhre Adressdaten (Bezeichnung, Stral3e, Hausnr., Postleitzahl, Stadt, Land)
und die gewiinschte Zeitzone angeben, sowie unter dem Punkt Telefonnummern lhre
Telefonnummern.

Zur Produktregistrierung auf der Webseite

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,
indem Sie Sich fur die Registrierung Ihrer Gerate entscheiden, verwenden wir lhre Daten
zum Zwecke der Durchfiihrung der Registrierung: Name (Anrede, Vorname, Nachname),
Ihre E-Mail-Adresse, Geratedaten (MT-Nummer/Serien-Nr.), Sprache.

2.3 Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kundenkommunikation erheben wir zur Bearbeitung lhrer Anfragen
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese
bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig
mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fallen die
Daten zwingend zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme bendétigen. Welche Daten
erhoben werden,istausden jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Nach vollstandiger
Bearbeitung lhrer Anfrage werden lhre Daten geldscht, sofern Sie nichtausdrticklichin
eine weitere Nutzung lhrer Daten gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt
haben oder wir uns eine dariberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die
gesetzlich erlaubtist und Gber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.
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3. Datenverarbeitung zum Zwecke der Versandabwicklung
oder Terminvereinbarung zur Installation

ZurVertragserfullunggemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGV O geben wir Ihre Daten an den
mit der Lieferung beauftragten Versanddienstleister weiter, soweit dies zur Lieferung
bestellter Waren erforderlich ist.

Datenweitergabe an Versanddienstleister zum Zwecke der
Versandankindigung

Sofern Sieunshierzu wahrend odernach lhrer Bestellung lhre ausdrtickliche Einwilligung
erteilt haben, geben wir aufgrund dieser gemafR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre E-
Mail-Adresse an den ausgewahlten Versanddienstleister weiter, damit dieser vor
Zustellungzum Zwecke der Lieferungsankiindigung bzw. -abstimmung Kontakt mit Innen
aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktméglichkeit oder direkt gegentber dem
Versanddienstleister unter im Folgenden aufgefihrten Kontaktadresse widerrufen
werden. Nach Widerruf I6schen wir Ihre hierfir angegebenen Daten, soweit Sie nicht
ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dariberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uberdie wir Sie in dieser Erklarung informieren.

DHL Paket GmbH
StralRchensweg 10
53113 Bonn
Deutschland

Parcel One GmbH

Am Pfahlgraben 4-10

35415 Pohlheim-Garbenteich
Deutschland
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Datenweitergabe an Versanddienstleister zum Zwecke der
Terminvereinbarung zur Installation

Sofern Sieunshierzu wahrend odernach Ihrer Bestellung Ihre ausdriickliche Einwilligung
erteilt haben, geben wir aufgrund dieser gemafi Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre E-
Mail-Adresse an den ausgewahlten Dienstleister fur die Installation eines Produktes mit
dieser Option weiter, damit dieser zum Zwecke der Terminabstimmung Kontakt mit Innen
aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktméglichkeit oder direkt gegentber dem
Dienstleister unterim Folgenden aufgefihrten Kontaktadresse widerrufen werden. Nach
Widerruf I6schen wir Ihre hierfir angegebenen Daten, soweit Sie nicht ausdrtcklich in
eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uberdie wir Sie in dieser Erklarung informieren.

Cervis GmbH
Sofienstr. 30
68794 Oberhausen-Rheinhausen
Deutschland

4. Datenverarbeitung zur Zahlungsabwicklung

Bei der Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop arbeiten wir mit diesen
Partnern zusammen:technische Dienstleister, Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister.

4.1 Datenverarbeitung zur Transaktionsabwicklung

Je nach ausgewdahlter Zahlungsart geben wir die fur die Abwicklung der
Zahlungstransaktion notwendigen Daten an unsere technischen Dienstleister, die im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung flr uns tatig sind, oder an die beauftragten
Kreditinstitute oder an den ausgewahlten Zahlungsdienstleister weiter, soweit dies zur
Abwicklung der Zahlung erforderlich ist. Dies dient der Vertragserfullung gemaf Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Zum Teil erheben die Zahlungsdienstleister die fur die
AbwicklungderZahlungerforderlichen Daten selbst, z.B. aufihrereigenen Webseite oder
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Uber eine technische Einbindung im Bestellprozess. Es gilt insoweit die
Datenschutzerklarung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Bei Fragen zu unseren Partnern fur die Zahlungsabwicklung und der Grundlage unserer
Zusammenarbeitmit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

4.2 Datenverarbeitung zum Zwecke der Betrugspravention und der
Optimierung unserer Zahlungsprozesse

Gegebenenfalls geben wir unseren Dienstleistern weitere Daten, die sie zusammen mit
den fur die Abwicklung der Zahlung notwendigen Daten als unsere Auftragsverarbeiter
zum Zwecke der Betrugspravention und der Optimierung unserer Zahlungsprozesse (z.B.
Rechnungsstellung, Abwicklung von angefochtenen Zahlungen, Unterstiitzung der
Buchhaltung) verwenden. Dies dientgemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung
unsererim Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen
an unserer Absicherung gegen Betrug bzw. an einem effizienten Zahlungsmanagement.

4.3 ldentitats- und Bonitatsprifung bei Auswahl von Kauf auf
Rechnung tuber PayOne

Wenn Sie sich fur die Zahlungsart Kauf auf Rechnung (angeboten tber die PayOne
GmbH, Lyoner Str. 9, 60528 Frankfurt a. M., Deutschland (im Folgenden PayOne))
entscheiden, bitten wir Sie um lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO,
dass wir die fur die Abwicklung der Zahlung und eine Identitats- und Bonitatsprifung
notwendigen Daten an PayOne ubermitteln diurfen. In Deutschland kénnen fir die
Identitats- und Bonitatsprufung die in der Datenschutzerklarung von PayOne genannten
Wirtschaftsauskunfteien eingesetzt werden. Die erhaltenen Informationen Uber die
statistische Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls verwendet PayOne fir eine
abgewogene Entscheidung tber die Begrindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Vertragsverhaltnisses. Ihre Einwilligung kbnnen Sie jederzeitdurch eine Nachrichtan die
in dieser Datenschutzerklarung genannten Kontaktméglichkeit widerrufen. Dies kann zur
Folge haben, dass wir Innen bestimmte Zahlungsoptionen nicht mehr anbieten kdnnen.
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4.4 Einschaltung von Inkassodienstleistern

Wir geben Ihre Daten an einen beauftragten Inkassodienstleister PayOne GmbH, Lyoner
StraBe 9, 60528 Frankfurt am Main, Deutschland weiter, soweit unsere
Zahlungsforderung trotz vorausgegangener Mahnung nichtbeglichenwurde. In diesem
Fall wird die Forderung unmittelbar vom Inkassodienstleister eingetrieben. Dies dientder
Vertragserfullung gemafl Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO sowie der Wahrung unsererim
Rahmen einer Interessensabwéagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer
effektiven Geltendmachung bzw. Durchsetzung unserer Zahlungsforderung gemaf3 Art.
6 Abs. 1S. 1lit.  DSGVO.

5. Werbung per E-Mail, Post

5.1 E-Mail-Newsletter mit Anmeldung

Wenn Siesich zu unseremNewsletteranmelden, verwenden wirdie hierfurerforderlichen
oder gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um lhnen regelmaRlig unseren E-Mail-
Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung gemall Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
zuzusenden. Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit méglich und kann entweder
durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tber einen
dafur vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung léschen wir Ihre E-
Mail-Adresse aus der Empfangerliste, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere
Nutzung Ihrer Daten gemalR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligthaben oder wir
uns eine dartuberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt
istund Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

5.2 E-Mail-Newsletterohne Anmeldung und Ihr Widerspruchsrecht

Wenn wir lhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder
Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor,
Ihnen auf Grundlage von 8 7 Abs. 3 UWG regelmallig Angebote zu &hnlichen Produkten,
wie den bereits gekauften,ausunserem Sortiment per E-Mail zuzusenden.Diesdientder
Wahrung unsererim Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten
Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden.

Sie kdnnen dieser Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachrichtan
die in dieser Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tber einen
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dafurvorgesehenen Linkin der Werbemail widersprechen, ohne dass hierflirandere als
die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

Nach Abmeldung l6éschen wir Ihre E-Mail-Adresse aus der Empfangerliste, soweit Sie
nichtausdricklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemald Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO eingewilligthaben oder wir uns eine dariiberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubtistund iiberdie wir Siein dieser Erklarunginformieren.

5.3 Newsletterversand

Der Newsletter wird gegebenenfalls auch durch unsere Dienstleisterim Rahmen einer
Verarbeitung in unserem Auftrag versendet. Bei Fragen zu unseren Dienstleistem und
der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

5.4 Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht

Darliberhinausbehalten wirunsvor, lhren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift
fir eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten
und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost. Dies dientder Wahrung unserer
im Rahmen einerinteressensabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unsererKunden gemaf Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. f DSGVO. Siekdnnen
der Speicherung und Verwendung Ihrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine
Nachricht an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktméglichkeit
widersprechen.

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch
einen Dienstleister erbracht, an den wir Inre Daten hierzu weitergeben.

6. Cookies und weitere Technologien

6.1 Allgemeine Informationen

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten Technologien
einschlie3lich sogenannter Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch
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auf lhrem Endgeréat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlielen Ihres Browsers, wieder
geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Inrem Endgerat und
ermoglichen uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen (persistente
Cookies).

Schutz der Privatsphére bei Endgeraten

Bei Nutzung unseres Online-Angebots setzen wir unbedingt notwendige Technologien
ein, um den ausdricklich gewtinschten Telemediendienst zur Verfigung stellen zu
kénnen. Die Speicherung von Informationen in Ihrem Endgerat oder der Zugriff auf
Informationen, die bereits in Inrem Endgerat gespeichert sind, bedirfen insoweit keiner
Einwilligung.

Bei nichtunbedingterforderlichen Funktionen bedarf die Speicherung von Informationen
in lhrem Endgerét oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in lhrem Endgeréat
gespeichert sind, Ihrer Einwilligung. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei Nichterteilung
der Einwilligung ggf. Teile der Webseite nichtuneingeschrankt nutzbar sein kénnen. Ihre
etwaig erteilten Einwilligungen bleiben so lange bestehen, bis Sie die jeweiligen
Einstellungen in Inrem Endgerat anpassen oder zuriicksetzen.

Etwaig nachgelagerte Datenverarbeitung durch Cookies und weitere Technologien

Wir verwenden solche Technologien, die fiir die Nutzung bestimmter Funktionen unserer
Webseite (z.B. Warenkorbfunktion) zwingend erforderlich sind. Durch diese
Technologien werden IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite (z. B.
Informationen zum Inhalt des Warenkorbs) erhoben und verarbeitet. Dies dient im
Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an einer
optimierten Darstellung unseres Angebots gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Zudemverwenden wir Technologien zurErfullung derrechtlichen Verpflichtungen, denen
wir unterliegen (z.B. um Einwilligungen in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten nachweisen zu kdnnen) sowie zu Webanalyse und Online-Marketing. Weitere
Informationen hierzu einschlie3lich der jeweiligen Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser
Datenschutzerklarung. Gegebenenfalls verwenden wir dartiber hinaus Technologien, die
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in dieser Datenschutzerklarung nichteinzeln aufgelistet sind. Nahere Informationen zu
diesen Technologien einschlieBlich der jeweiligen Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung finden Sie auf der Usercentrics Plattform. Diese erreichen Sie,indem
Sie auf die Fingerabdruck-Schaltflache in der rechten bzw. linken unteren Ecke der Seite
klicken.

Die Cookie-Einstellungen fur Ihren Browser finden Sie unter den folgenden
Links: Microsoft Edge™ / Safari™ / Chrome™ / Firefox™ / Opera™

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
eingewilligthaben, kdnnen Sie Inre Einwilligung jederzeitwiderrufen durch eine Nachricht
an die in der Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdglichkeit. Alternativkénnen
Sie auf die Fingerabdruck-Schaltflache in der rechten bzw. linken unteren Ecke der Seite
klicken. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Webseite
eingeschranktsein.

6.2 Einsatz von Usercentrics Consent Management Plattform zur
Verwaltung von Einwilligungen

Auf unserer Webseite setzen wir die Usercentrics Consent Management
Plattform (,Usercentrics®) ein,um Sie Uberdie Cookiesunddie anderen Technologienzu
informieren, die wir auf unserer Webseite verwenden, sowie Ihre gegebenenfalls
gesetzlich erforderliche Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch diese Technologien einzuholen, zu verwalten und zu dokumentieren. Dies ist
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtung
gemal Art. 7 Abs. 1 DSGVO erforderlich, Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten nachweisen zu kbnnen, der wir unterliegen. Usercentrics ist
ein Angebotder Usercentrics GmbH, Sendlinger Stral3e 7, 80331 Miinchen, Deutschland
die in unserem Auftrag Ihre Daten verarbeitet. Bei Besuch unserer Webseite speichert
der Webserver von Usersentrics ein sogenanntes Server-Logfile, das auch Ihre
anonymisierte IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Besuchs, Gerate- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu lhrem Einwilligungsverhalten enthalt. Inre Daten
werden nach drei Jahren geldscht, sofern Sie nichtausdriicklich in eine weitere Nutzung
Ihrer Daten gemalR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligthaben oder wir uns eine
dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uberdie wir Sie in dieser Erklarung informieren.
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7. Einsatz von Cookies und anderen Technologien

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,
verwenden wir auf unserer Webseite die nachfolgenden Cookies und andere
Technologien von Drittanbietern. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes der
jeweiligen Technologie durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen
Daten gel6éscht. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen. Weitere Informationen zu lhren Widerrufsmoglichkeiten finden Sie in dem
Abschnitt"Cookies und weitere Technologien". Weitere Informationen einschlief3lich der
Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den einzelnen Anbietern finden Sie bei den
einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den Anbietern und der Grundlage unserer
Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

7.1 Einsatzvon Google-Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google Ireland Ltd.,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google®). Die durch die Google
Technologienautomatisch erhobenen Informationen tiberlhre Nutzung unserer Webseite
werden in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA Ubertragen und dort gespeichert. Firdie USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der  Europdischen  Kommission  vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europaischen Kommission. Sofern Ihre IP-Adresse Uber die Google Technologien
erhoben wird, wird sie vor der Speicherung auf den Servern von Google durch die
Aktivierung der IP-Anonymisierung gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google ubertragen und dort gekirzt. Soweit bei den
einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgtdie Datenverarbeitung
aufGrundlageeinerfirdie jeweilige Technologie geschlossenen Vereinbarung zwischen
gemeinsamVerantwortlichen gemaf Art. 26 DSGVO. Weitergehende Informationen tber
die Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den Datenschutzhinweisen von

Google.

Google Analytics

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse,
Zeitpunktdes Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu lhrer
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Nutzung unserer Webseite) automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstelltwerden. Hierzu kén nen Cookies
eingesetzt werden. Ihre IP-Adresse wird grundsatzlich nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefiihrt. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer
Vereinbarung Giber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Zur Erstellung und Durchfuhrung von Tests verwenden wir zudem die
Erweiterungsfunktion von Google Analytics Google Optimize.

Zur Webanalyse wird durch die Erweiterungsfunktion von Google Analytics Google
Signals ein sog. ,,Cross-Device Tracking” ermdglicht. Soweit Ihre internetfahigen Gerate
mit Ihrem Google-Konto verknlpftsindund Siedie Einstellung ,personalisierte Werbung®
in Ihrem Google Konto aktiviert haben, kann Google Berichte Giber Inr Nutzungsverhalten
(insb. die geratetbergreifenden Nutzerzahlen) erstellen, auch wenn Sie lhr Endgerat
wechseln. Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch uns findet insoweit
nichtstatt, wir erhalten lediglich auf Basis von Google Signals erstellte Statistiken.

Google Ads

Zu Werbezwecken in den Google Suchergebnissen sowie aufden Webseiten Dritter wird
bei Besuch unserer Webseite das sog. Google Remarketing Cookie gesetzt, das
automatisch durch die Erhebungund Verarbeitungvon Daten (IP-Adresse, Zeitpunktdes
Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung
unserer Webseite) und mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von
Ihnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung ermdglicht. Eine
dartiberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie die Einstellung
spersonalisierte Werbung“in Ihrem Google Konto aktiviert haben. Sind sie in diesem Fall
wahrend des Besuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google lhre
Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten fir
geratetbergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren.

Google Maps

Zurvisuellen Darstellung von geographischen Informationen werden durch Google Maps
Daten Uber Ihre Nutzung der Maps-Funktionen, insbesondere die IP-Adresse sowie
Standortdaten, erhoben,an Google Gbermitteltund anschlielend von Google verarbeitet.
Wir haben keinen Einfluss auf diese anschlieRende Datenverarbeitung.
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YouTube Video Plugin

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden tber das YouTube Video Plugin in dem von
uns verwendeten erweiterten Datenschutzmodus Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des
Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen) erhoben, an Google Ubermittelt und
anschlieRend von Google verarbeitet, nurwenn Sie ein Video abspielen.

7.2 Einsatzvon Microsoft-Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Microsoft Ireland
Operations Ltd., One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown,
Dublin 18, D18 P521, Irland (,Microsoft®). Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage
einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaf Art. 26 DSGVO. Die
durch die Microsoft Technologien automatisch erhobenen Informationen tber lhre
Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA Ubertragen und dort
gespeichert. Weitergehende Informationen tGiber die Datenverarbeitung durch Microsoft
finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Microsoft. Unsere Dienstleister sitzen
und/oder verwenden Server in Landern aul3erhalb der EU und des EWR, fir die die
Europadische Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau
festgestellt hat. Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landem
aulBerhalbder EU unddes EWR. Firdiese Lander liegtkein Angemessenheitsbeschluss
der Europaischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europaischen Kommission.

Microsoft Advertising

Zu Werbezwecken in den Bing, Yahoo und MSN Suchergebnissen sowie auf den
Webseiten Dritter wird bei Besuch unserer Webseite das sog. Microsoft Advertising
Remarketing Cookie gesetzt, das automatisch durch die Erhebung und Verarbeitung von
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite) und mittels einer pseudonymen
CookielD und auf Grundlage der von lhnen besuchten Seiten eine interessenbasierte
Werbungermdglicht. Zur Webseitenanalyse und Ereignisverfolgung messen wir tiber das
Microsoft Advertising Universal Event Tracking (UET) Ihr nachfolgendes
Nutzungsverhalten, wenn Sie Uber eine Werbeanzeige von Microsoft Advertising auf
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unsere Website gelangtsind. Hierzu kdnnen Cookies eingesetztund Daten (IP-Adresse,
Zeitpunktdes Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu lhrer
Nutzung unserer Webseite anhand von uns vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch
einer Webseite oder Newsletteranmeldung) erfasst werden, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Soweit Ihre
internetfahigen Gerate mit lnrem Microsoft-Konto verknupftsind und Sie die Einstellung
sInteressensbezogene Werbung®in lnrem Microsoft Konto nicht deaktiviert haben, kann
Microsoft Berichte Uber das Nutzungsverhalten (insb. die geratetbergreifenden
Nutzerzahlen) erstellen, auch wenn Sie |hr Endgerat wechseln, sog. ,Cross-Device
Tracking“. Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten findet durch unsinsoweit
nichtstatt, wir erhalten lediglich auf Basis von Microsoft UET erstellte Statistiken.

7.3 Einsatzvon Facebook-Diensten
Einsatz von Facebook Pixel

Wir verwenden das Facebook Pixel im Rahmen der nachfolgend dargestellten
Technologien der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland
(,Facebook (by Meta)* bzw. “Meta Platforms Ireland®). Mit dem Facebook Pixel werden
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite anhand von uns vorgegebenen
Ereignissen wie z.B. Besuch einer Webseite oder Newsletteranmeldung) automatisch
erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu wird bei Besuch unserer Webseite durch das
Facebook Pixel automatisch ein Cookie gesetzt, das automatisch mittels einer
pseudonymen CookielD eine Wiedererkennung lhres Browsers beim Besuch anderer
Webseiten ermdglicht. Facebook (by Meta) wird diese Informationen mitweiteren Daten
aus |Ihrem Facebook-Konto zusammenfihren und benutzen, um Reports Uber die
Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung
verbundene Dienstleistungen, insbesondere personalisierte und gruppenbasierte
Werbung zu erbringen.

Die durch die Facebook (by Meta) Technologien automatisch erhobenen Informationen
Uber Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Meta
Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA Ubertragen und dort
gespeichert. Fur die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission vor. Sofern die Datentbermittlung in die USA in unsere Verantwortlichkeit
fallt, stitzt sich unsere Kooperation auf Standarddatenschutzklauseln der Europaischen
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Kommission. Weitergehende Informationen tber die Datenverarbeitung durch Facebook
finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook (by Meta).

Facebook Ads (Werbeanzeigenmanager)

Uber Facebook Ads werben wir fiir diese Website auf Facebook (by Meta) sowie auf
anderen Plattformen. Wir bestimmen die Parameter der jeweiligen Werbekampagne. Fur
die genaue Umsetzung, insbesondere die Entscheidung Uber die Platzierung der
Anzeigen bei einzelnen Nutzern, ist Facebook (by Meta) verantwortlich. Soweit bei den
einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgtdie Datenverarbeitung
aufGrundlage einerVereinbarung zwischen gemeinsamVerantwortlichen gemaf Art. 26
DSGVO. Diegemeinsame Verantwortlichkeitbeschranktsich aufdie Erhebung derDaten
undihre Ubermittiung an Meta Platforms Ireland. Die anschlieBende Datenverarbeitung
durch Meta Platforms Ireland ist hiervon nicht erfasst.

Auf Grundlage der vom Facebook Pixel gesetzten pseudonymen Cookie-ID und der
erhobenen Daten Uber lhr Nutzungsverhaltens auf unserer Webseite betreiben wir Gber
Facebook Pixel Remarketing personalisierte Werbung.

Uber Facebook Pixel Conversions messen wir zur Webanalyse und Ereignisverfolgung
Ihr nachfolgendes Nutzungsverhalten, wenn Sie Uber eine Werbeanzeige von Facebook
Ads unsere Website gelangt sind. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer
Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung durch Facebook (by Meta).

Facebook Conversion API

Wir verwenden auf unserer Webseite das Facebook Conversion API, ein serverseitiges
Event-Trackingtool.

Personenbezogene Daten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an
Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-
Adressen), Standortdaten (Angaben zurgeografischen Position eines Gerétes oder einer
Person). Erweiterte Datenverarbeitung: E-Mailadresse, Telefonnummer, Geschlecht,
Geburtsdatum, Vor- und Nachname, Anschrift, Nutzer IDs.

Zweck der Datenverarbeitung: Hierbei handeltes sich um eine Datenschnittstelle, Gber
die wir Daten Uber Ihr Verhalten auf unserer Webseite an Facebook zur Auswertung
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Ubermitteln. Hierdurch kénnen wir lhnen Werbeanzeigen passend zu lhrem
Nutzerverhalten auf unserer Webseite anzeigen lassen.

Empfanger: Wir geben lhre Daten nicht an Dritte weiter. Im Bereich der Facebook-
Conversion APl arbeiten wir allerdings mit Facebook zusammen, die gemeinsam mit uns
Nutzerstatistiken erstellen. Dabei werden auch Daten in den USA verarbeitet. Als
Grundlage fur diese Datenverarbeitung verwenden wir die von der EU-Kommission
genehmigten Standardvertragsklauseln.

Anbieter: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Ireland

Zweck der Datenverarbeitung: Facebook Conversion API

Details/Informationen zum Datenschutz: https://www.facebook.com/about/privacy,
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Dauer der Datenspeicherung: Sie kdnnen lhre Einwilligung fur eine Datenverarbeitung
durch Conversion API fur unsere Webdomain jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie lhre Préaferenzen in unseren Cookie-Einstellungen anpassen.
Wahlen Sie hierfur einfach den Cookie im Bereich ,Marketing® ab.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO
Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich: Die Bereitstellung der vorgenannten
personenbezogenen Daten istweder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben.

7.4 Sonstige Anbieter von Webanalyse- und Online-Marketing-
Diensten

Einsatz von econda zur Webanalyse

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Technologien dereconda GmbH,
Zimmerstr. 6, 76137 Karlsruhe, Deutschland automatisch Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt
des Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu lhrer Nutzung
unserer Webseite) erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von
Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kénnen Cookies eingesetzt
werden. Die pseudonymisierten Nutzungsprofile werden ohne eine gesondert zu
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erteilende, ausdrtckliche Einwilligung nicht mit personenbezogenen Daten Uber den
Trager des Pseudonyms zusammengefiihrt. econdaist in unserem Auftrag flr uns tatig.

Einsatz von Criteo zum Online-Marketing

Uber den Werbepartner Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 Paris, Frankreich (,Criteo®)
werben wir flr diese Website in Suchergebnissen sowie auf den Websites Dritter. Bei
Besuch unserer Website wird automatisch ein Retargeting Cookie von Criteo oder deren
Partner gesetzt, das mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von
Ihnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung ermdglicht. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam
Verantwortlichen gemal3 Art. 26 DSGVO. Wir bestimmen die Parameter der jeweiligen
Werbekampagne. Fiur die genaue Umsetzung (z. B. die Entscheidung uber die
Platzierung der einzelnen Anzeigen) ist Criteo verantwortlich. Die durch die Criteo
automatisch erhobenen Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und
Browser-Informationen sowie Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite) werden
gegebenenfalls durch Criteo mit Informationen aus anderen Quellen zusammengefihrt
und an Criteo-Werbepartner Ubermittelt.

LinkedIn Insight Tag

Unsere Website verwendet das Conversion Tool ,LinkedIn Insight Tag“ der LinkedIn
Ireland Unlimited Company. Dieses Tool erstellt ein Cookie in Ihrem Webbrowser,
welches die Erfassung u.a. folgender Daten ermoglicht: IP-Adresse, Gerate- und
Browsereigenschaften und Seitenereignisse (z.B. Seitenabrufe). Diese Daten werden
verschlusselt, innerhalb von sieben Tagen anonymisiert und die anonymisierten Daten
werden innerhalb von 90 Tagen geldscht. LinkediIn teiltkeine personenbezogenen Daten
mit devolo, sondern bietet anonymisierte Berichte Giber die Webseiten -Zielgruppe und die
Anzeigeleistungan.Erganzend bietetLinkedIn Gberdas Insight Tag die Moglichkeiteines
Retargetings. devolo kann mit Hilfe dieser Daten zielgerichtete Werbung auf3erhalb
seiner Website anzeigen, ohne dass Sie als Websitebesucher dabei identifiziert werden.
Nahere Informationen zum Datenschutz bei Linkedin kénnen Sie den Linkedin
Datenschutzhinweisen unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy entnehmen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis lhrer Einwilligung und damit auf der
Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Sie kdnnen der Erfassung und
Verwendung Ihrer Daten zur Darstellung von LinkedIn Ads jederzeit widersprechen bzw.
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Ihre Einwilligung widerrufen, z.B. indem Sie Ihre Cookie-Einstellungen auf unserer Seite
entsprechend andern. LinkedIn Mitglieder haben die Mdglichkeit, sich gegen Linkedin
Conversion-Tracking zu entscheiden und unter
https://www.linkedin.com/psettings/advertising Cookies zu blockieren und zu I6schen
beziehungsweise die demografischen Merkmale zu deaktivieren. In den Einstellungen
von LinkedlIn gibt es keine separate Opt-out-Option fir Drittanbieter-Impressionen oder
Click-Tracking fur Kampagnen, die auf LinkedIn laufen, da alle zugrunde liegenden
Kampagnen die Einstellungen der LinkedIn -Mitglieder respektieren. Das LinkedIn Insight
Conversion Tool sowie der interessenbasierten Werbung kénnen Sie auch als Nicht-
Mitglied durch Opt-Out unter folgendem Link deaktiveren:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

OptiMonk

Wir verwenden OptiMonk, ein Onsite-Retargeting Dienst der Firma Optimonk
International Zrt. (https:/www.optimonk.com, 129 Kassai Street, Debrecen 4028,
Hungary, Europe).

OptiMonk ermoglicht es, personalisierte Inhalte anzuzeigen oder Nutzer basierend auf
ihrem Verhalten (Klicks, Mausbewegung, Seitenbesuche, Scrollhéhe etc.) auf unserer
Website weiterzuleiten. Zu diesem Zweck nutzt OptiMonk Cookies auf den Endgeraten
der Nutzer und kann Daten von Nutzern wie z. B. Browser-Informationen,
Betriebssystem, Verweildauer auf der Seite etc. speichern. Sie konnen diese
Datenverarbeitung durch OptiMonk verhindern, indem Sie in den Einstellungen lhres
Webbrowsers die Verwendung von Cookies deaktivieren und bereits aktive Cookies
l[6schen.

Mehr Uber die Datenverarbeitung durch Optimonk finden Sie hier
https://www.optimonk.com/privacy-policy.

Einsatz von Mouseflow

Diese Website verwendet Mouseflow, ein Webanalyse-Tool der Mouseflow ApS,
Flaesketorvet 68, 1711 Kopenhagen, Ddnemark. Die Datenverarbeitung dient dem
Zweck der Analyse dieserWebsite undihrerBesucher.Dazu werden Daten zu Marketing-
und Optimierungszwecken gesammeltund gespeichert. Aus diesen Daten kdnnen unter
einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdnnen Cookies eingesetzt
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werden. Bei dem Webanalyse-Tool Mouseflow werden zufallig ausgewahlte einzelne
Besuche (nur mit anonymisierter IP-Adresse) aufgezeichnet. Hierbei entsteht ein
Protokoll der Mausbewegungen und Klicks mit der Absicht einzelne Website-Besuche
stichprobenartig abzuspielen und potentielle Verbesserungen fir die Website daraus
abzuleiten. Die mit Mouseflow erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte
Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website
personlich zu identifizieren und nichtmit personenbezogenen Daten Uiber den Trager des
Pseudonyms zusammengefihrt. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) f)
DSGVO aus dem berechtigten Interesse an direkter Kundenkommunikation und an der
bedarfsgerechten Gestaltung der Website. Sie haben das Rechtaus Grinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 (1) f DSGVO
beruhende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.
Dazu kdnnen Sie eine Aufzeichnung aufallen Websites, die Mouseflow einsetzen, global
fur lhren gerade verwendeten Browser unter folgendem Link deaktivieren:
https:/mouseflow.de/opt-out/

8. Social Media

Unsere Onlineprasenz auf Facebook (by Meta), Twitter, Instagram (by
Meta), Youtube, LinkedIn, Xing

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO gegeniberdem
jeweiligen Social Media Betreiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer
Onlineprasenzen auf den in der oben genannten sozialen Medien |hre Daten fur
Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert, aus denen
unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese kénnen
verwendetwerden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und au3erhalb der Plattformen zu
schalten, die mutmallich Ihren Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regelfall
Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber sowie eine Kontaktmdglichkeit und
Ihre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare, entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der
Anbieter. Sollten Sie diesbeziiglich dennoch Hilfe bendtigen, kdnnen Sie sich an uns
wenden.

Facebook (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Dublin 2, Irland (,Meta Platforms Ireland®). Die durch Meta Platforms Ireland
automatisch erhobenen Informationen Uber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz auf
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Facebook (by Meta) werden in der Regel an einen Server der Meta Platforms, Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA Ubertragen und dort gespeichert. Fur
die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission vor.
Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europaischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer
Facebook (by Meta) Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen gemaR Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen
(Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Twitter ist ein Angebot der Twitter International Company, One Cumberland Place,
Fenian Street, Dublin 2, D02 AXO07, Irland (,Twitter*). Die von Twitter automatisch
erhobenen Informationen Uber lhre Nutzung unserer Online-Prasenz auf Twitter werden
in der Regel an einen Server der Twitter, Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, USA Uubertragen und dort gespeichert. Fur die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der  Europdischen  Kommission  vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stutzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Européaischen Kommission.

Instagram (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Dublin 2, Iand (,Meta Platforms Ireland®) Die durch Meta Platforms Ireland
automatisch erhobenen Informationen Uber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz auf
Instagram werden in der Regel an einen Server der Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way,
Menlo Park, California 94025, USA ubertragen und dort gespeichert. Fur die USA liegt
kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stutzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Européaischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer
Instagram (by Meta) Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen gemafld Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen
(Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

YouTube st ein Angebot der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland (,Google“). Die von Google automatisch erhobenen Informationen tber lhre
Nutzung unserer Online-Prasenz auf YouTube werden in der Regel an einen Server der
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA lbertragen
und dort gespeichert. Fiur die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europadischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europaischen Kommission.
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LinkedIn ist ein Angebot der LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin
2, Irland (,LinkedIn®). Die von LinkedIn automatisch erhobenen Informationen tber lhre
Nutzung unserer Online-Prasenz auf LinkedIn werden in der Regel an einen Server der
LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA (bertragen
und dort gespeichert. Fur die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Européaischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Européischen Kommission.

Xing ist ein Angebotder New Work SE, Am Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland.

9. Kontaktmoglichkeiten und Ihre Rechte

9.1 Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

e gemal Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft
Uberlhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

e gemal} Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nichtdie weitere Verarbeitung

e zur Ausubung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

e zur Erfullung einerrechtlichen Verpflichtung;

e ausGriunden des offentlichen Interesses oder

e zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
erforderlich ist;

e gemall Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschradnkung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

¢ die Richtigkeitder Daten von Ihnen bestritten wird;

e die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen;

e wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder

e Siegemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO das Recht, Inre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
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Format zu erhalten oder die Ubermittiung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen;

e gemall Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehorde zu
beschweren. In der Regel kbnnen Sie sich hierfliran die Aufsichtsbehoérde Ihres
Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes
wenden.

Widerspruchsrecht

Soweitwirzur Wahrungunsererim Rahmen einerInteressensabwagung tiberwiegenden
berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben erlautert verarbeiten,
kbénnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fir die Zukunftwidersprechen. Erfolgt die
Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, konnen Sie dieses Recht jederzeit wie
oben beschrieben ausiiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht
Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Ausubung lhres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten
nicht weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann
werden wir Ihre personenbezogenen Daten nichtweiter zu diesem Zweck verarbeiten.

9.2 Kontaktmoglichkeiten

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten,
bei Auskunften, Berichtigung, Einschrankung oder Loschung von Daten sowie Widerruf
ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung
wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten.

Datenschutzbeauftragter:
Charlottenburger Allee 67
52068 Aachen
Deutschland
datenschutz@devolo.de
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